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GARANTIA DA QUALIDADE
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Diagnéstico e Plano de acdo para implementagdo do EQAVET

Fase 1 - Planeamento

Pra“?as d,e g_estao Acéo Cronograma | Concluido Evidéncias
Diagnéstico
Existe somente uma meta definida
no projeto ?%Ucaﬂ\llﬁ- - Objetivo Definir mais metas e mais objetivos Projeto educativo
operacional de melhorar o i indi
As metas/objetivos estabelecidos dZSempenho dos alunos nos seguindo os indicadores EQAVET. g‘:f %j)(;cGéeITtlas
& p1 pelo operador estéo alinhados Cursos Profissionais tendo como Sensibilizar toda comu_nidade educativa, 3/19 sim (doc(lo) R)é
w com as politicas europeias, indicador a % de alunos que todos os stakeholders internos e externos; Int d 92
g nacionais e regionais. concluiu os Médulos por ano de Reunides conselho de professores dos nterno (doc 2),
o escolaridade nos Cursos cursos profissionais, Conselho Pedagdgico, Reg. Profis (doc
] Profissionais e a taxa de Conselho Geral 11)
& conclusao.
=)
g Definir novas metodologia de identificagéo
» ~ . . de acdes e respetivo acompanhamento.
g Nao gxlste~metodol~og|a de . Incluir agdes recolhidas da viséo estratégica
< identificagdo de acdes e respetivo . -
= = : acompanhamento, somente a stakehplders internos e externos. & Plano de agéo
> As a¢Oes delineadas traduzem a ) i R assumido um compromisso com 0s
3 P2 |viso estratégica partilhada pelos | S7'2%2% de grelha de monitorizagdo stakeholders 5/19 sim (doc. 6)
= kehold gicap P dos moédulos realizados por parte Grelha GAI (doc.
o stakeholders intermnos e externos. | 4o gapinete de avaliagao interna Contactos diretos e aplicagéo de inquéritos 8)
2 (ver grelha GAI) de satisfagéo; reunides Diretores de curso
& com entidades FCT e empregadoras.
2 Reunibes Diretores de curso e de turma
S =
%) A rela(;ao.en.tre as ) As metas séo estabelecidas e os Grelha GAI (d
o) metas/objetivos estabelecidos e a | N5o exist t bjeti e : . relha (doc
5 P3 sua monitorizagao através dos e;gsgic?gg)sme 78 © ORIEves indicadores analisados, através da 9/19 sim 8); Documento
% sua ; G a informac&o recolhida. Base (doc. 4)
I indicadores é explicita.
©
3 A atribuicéo de N&o estdo distribuidas as Definir as responsabilidades para cada um
g p4 | responsabilidades em matéria de | responsabilidades em matéria de dos |nteryen|entes da_ equipa EQAVET, 5/19 sim Documento Base
2 garantia da qualidade ¢ explicita. | garantia da qualidade responsaveis pela eficacia do sistema de (doc. 4)
8 garantia da qualidade
> Parcerias e iniciativas de Os Diretores de curso ja tém Manter a metodologia existente: contactos
@ . 3 ; :
= P5 | COOperagao com outros sistematizado o planeamento das telefénicos, reunides inicio ano letivo e - - Protocolos
,3 operadores séo planeadas. parcerias paraa FCT quando for necessario
o
o
lg O sistema de garantia da Definir um sistema de garantia de qualidade
> | |aualidadeemusoéexplicitoe | Nao esta sistematizado um sistema|  2innado com 0 FOAVET e dar a conhecer 12 <m |Documento Base
conhecido pelos stakeholders de garantia de qualidade explicito. minutas, atas e publicamente no moo’dle da (doc. 4)
internos e externos. escola ’
%) Os profissionais participam, E elaborado um questionflrio e
Z desde oinicio, no planeamento | aplicado zos ?'“tnoz do 9° ano para Inquétito 9°
2 ! previsdo da oferta do ensino . nquérito
29 P7 |dos dlf_erentes aspetos daoferta regular e profissional. Envolvimento Manter metodologia - - (doc.15)
oz 3 formatlva,_ lnclumdq 0 Processo | spo. stakeholders participam na
g » g‘ de garantia daqualidade. construcédo do projeto educativo
) g = Os stakeholders internos e
g 59 externos sdo consultados na Os stakeholders internos e
5G identificag&o e analise de ‘edxte;r;‘os sao CO"S,T_ltang na
=% necessidades locais \dentiicacao e analise de
S g P8 necessidades locais nas reunides Manter metodologia Oficios DGESTe
(alunos/formandos e mercado de de Conselho Geral. Conselho - -
trabalho) e a sua opinido é tidaem Pedagbgico, nas re’unic”)es
conta na definicdo da proposta de| promovidas pela DGESTE e AMP
ofertaformativa.
» Relatério
g Os planos de agado traduzem as avaliagdo externa
i Pg mudancas a introduzir em funcéo |Ainda ndo estdo formalizados os Fazer a andlise de indicadores (doc_. 1%, grelha
SRS da informagé&o produzida pelos planos de agédo 2/20 sim avaliagdo externa
=E indicadores selecionados. (doc. 13),
5¢c documento base
o= (doc. 4)
Lo
w o
< @
5
1] L.
So O processo de autoavaliag&o, ReI?torLo
£3 consensualizado com os ‘a’gc'afg)o S?‘éﬁ:ga
68 P10 stakeholders internos e externos, | Nao existe processo de Fazer a autoavaliagao de indicadores 3120 sim avaliagao externa
: 2 € organizado com base na autoavaliagéo divulgando junto dos stakeholders (doc. 13),
‘g = informacé&o produzida pelos documento base
< indicadores selecionados. (doc. 4)
[
=
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Fase 2 - Implementagéo

Praticas de gestéo

N L Acdo Cronograma Concluido Evidéncias
Diagnéstico
(¢
o Os recursos humanos e - ~ . .
2 e . = Definir nos planos de agéo os Projeto educativo
o materiais/financeiros séo
O . ) ~ . ~ recursos humanos e . (doc 1), Grelha
o 11 |dimensionados e afetados de N&o existem planos de agao e . 3/20 sim
<] o materiais/financeiros com o GAI (doc 8), Atas
= o forma a alcangar os objetivos . . -
= = apoio de equipa técnica (doc 10)
ol tragados nos planos de agéo.
T T
O o
L
=l
a2 3 Periodicamente, é efetuado um
g’ g Acdes de formagao continua séo |levantamento das necessidades
g 8 disponibilizadas com base em de formacao dos docentes e
%% 12 necessidaFies de n59 docentc.as e séo propostas Manter metodologia - - -
@ 9 desenvolvimento de acOes consideradas pertinentes
s 2 competéncias dos profissionais. |para o desenvolvimento de
3 competéncias profissionais.
Q
]
B
>
2 . .
w Os profissionais frequentam
% o periodicamente as a¢ées de Os profissionais frequentam,
5 g formagéo disponibilizadas e sempre que possivel, acdes de ) B B B
< % | 13 |colaboram com os stakeholders |formag&o que permitam Manter metodologia
7 $ externos para melhorar o seu melhorar o seu desempenho.
3w desempenho.
< O
o £
s g Sempre que possivel e
=l As parcerias estabelecidas séo aplicavel, as parcerias
2 utilizadas como suporte da ~ . x estabelecidas séo utilizadas Plano de agao
o . = N&o existem planos de agéo 11/20 -
2 14 |implementacéo dos planos de como suporte no (doc 6)
w acéo. desenvolvimento das acdes
definidas
As mudancas sé&o introduzidas Introduzir as mudancas para Plano de agio
5 de acordo com os planos de N&o existem planos de acdo que se possam atingir as 11/20 - (doc 6) , Rel.
3 acéo de melhoria definidos. metas definidas Operador(doc.16)
o
©
c
c 0
N O
=7
=]
= =
(L 2
[T ;
ﬂ 2 Os instrumentos e O procedimentos de recolha de
= procedimentos de recolhade  |dados existente (Grelha GAI) e Definir e implementar um Rel Av. Externa
So dados, consensualizados com |4 recolha de dados para a processo de Autoavaliagdo (Doc 12), Rel.
£ 8| 16|08 stakehol~ders internos e avaliagdo externa das escolas com base numa recolha de 11/20 - | Autoavaliagdo (doc
68 externos, s&o aplicados no estéo consensualizados com os dados sistematica e sistémica 5), Doc. Base (doc.
ol quadro dP process'o.de stakeholders internos e de acordo com os indicadores 4
= autoavaliag&o definido. externos,
e
o)
=
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Fase 3 - Avaliacao

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Praticas de gestdo

Cronogra

Conclui

- AcE Acéao Evidéncias
Diagnostico ¢ ma do
o
[
o W
o ®
T ©
[}
g8
=
53
o c Mecanismos de alerta precoce | . . L o i Projeto educativo
> o . h N&o existe monitorizagdo que e Definir indicadores que permitam obter
o o para antecipar desvios aos . . . h ) (doc 1), Grelha
T |ALl|l . . ~ permita antecipar desvios aos alertas precoce e antecipar desvios aos 6/20 -
o8 objetivos tracados estao _ - GAI (doc 9), Atas
S o objetivos indicadores EQAVET e AEMGA
3 7 instituidos. (doc 11)
© 9
20
28
@ 2
2 o
> o
2
o
" Nas reuniGes de Conselho
o Pedagégico séo sempre feitos * Definir metodologia de avaliagéo
% & Mecanismos que garantam o balancos das avaliagbes que séo assegurando o envolvimento dos Relatério
S g envolvimento dos stakeholders |posteriormente trabalhadas em Stakeholder. 11/20 B avaliagéo externa
< % | A2|internos e externos na sede de reuni&o de = - . doc. 12), projeto
o5 o . e Elaboracéo de relatério (Equipa EQAVET) ( . ), proj
2 avaliagdo estdo instituidos. departamento e grupo com os - educativo (doc 1)
n @ ~ com o grau de cumprimento das metas
o w docentes. Desta forma sé&o ) ~ )
° o . ) ~ . estabelecidas e com as acdes realizadas.
= = discutidas agGes de melhoria
= g e As conclus@es da avaliagcdo de
g . . . |N&o esta sistematizada a indicadores, serdo divulgadas
'S Os resultados da avaliagdo sao| . = . . Rel.
= . . discusséo de resultados da trimestralmente, sempre que aplicavel, no N
&) discutidos com os stakeholders . ) . ) . 12/12 -- Autoavaliagcdo
> A3|. avaliacdo com os stakeholders final do ano letivo e no final do ciclo, na do
S internos e externos. ) (doc. 5)
w internos e externos. moodle do Agrupamento envolvendo
assim os stakeholders
@ A autoavaliacdo peridédica »
s utiliza um referencial Relatério
ks consensualizado com os avaliagéo externa
5 X0 axi P i, ; (doc. 12), grelha
L stakeholders N&o existe autoavaliacdo e Definir uma metodologia que envolva os 21 - eh 9
2 | A4|internos e externos e identifica | periodica stakeholders na andlise de resultados avaliagéo externa
@ as melhorias a introduzir, em (doc. 13),
o funcéo da analise da documento base
2 " informag&o produzida (doc. 5)
S
=T
5¢
(ol =) Relatorio
Lo
w2 o o avaliacdo externa
S As melhorias a introduzir a nivel ' e Definir metodologia de autoavaliagéo (doc. 12), grelha
o de processos (? resultados tém |N&o ‘eX|stem resultgdos periédica que permita identificar melhorias avaliacdo externa
= A5 |em conta a satisfagdo dos relativamente a satisfagdo de com base nos indicadores EQAVET e 1/21 (doc. 13)
'g stakeholders internos e stakeholders AEMGA. Posterior divulgaca oa todos os documento base
: externos. stakeholders (doc. 5), Plano
5 Ac&o (Doc. 6)
=
]
=
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Fase 4 - Revisao

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Préaticas de gestdo = Cronogra| Conclui A
; o Acédo Evidéncias
Diagndstico ¢ ma do
[}
2]
o
123
[}
4}
(53
2 @
ST
o W
o ® s
T © - Os resultados da avaliagéo/
o o Os resultados da avaliagéo, e A . . .
T @ R L necessidades de revisdo das Projeto educativo
T+ os procedimentos necessarios » ) X
23 arevisdo das praticas praticas existentes sao * Definir metodologia de tornar pablico os (doc 1), Grelha
o) ? R1 X p . discutidos de uma forma interna, 94 ~ P 11/20 GAlI (doc 9), Rel.
oY existentes consensualizados .~ resultados da avaliagéo T
2 ~ em sede de reunides de Autoavaliagéo
> 0 com os stakeholders, séo L,
o O L conselho pedagdgico, (doc. 5)
© T tornados publicos.
o8 departamento/grupo.
(S
D 7
I
I
()
o
i
B
>
8% o
St
EgE . . s sistematizada de feedback de informagcéo dos stakeholders e do seu 1/21 ¢
s -|R2 con_&deraq_ao narevisdo das stakeholders feedback na revisdo das praticas (doc.6)
© praticas existentes. existentes.
C
[Im}
» Relatério
% avaliagao externa
o - . ~ doc. 12, grelha
_5 Os resultados da avaliagéo e as « Definir metodologia de elaboragéo de ;valiagéogextema
5 : ) = ; o
mudangas a introduzir = . %
% ¢ ~ N&o existem planos de acao planos .de agao com a |qent|f|caqao da 11/20 (doc. 13,
& | R3|[sustentam a elaborag&o dos necessidade que deu origem a essa
= ) documento base
g planos de agéo adequados. melhoria (doc. 5)
o
E Plano Agéo (doc
5 6)
=
1%
o
e)
el
j
I
N
= Relatério
& L o avaliacdo externa
8| | meusocs o panescas o 12 gree
< | R4 |informam a regular atualizag&o |N&o estéo planeadas revisdes lgentiticag GO " 1/21 avaliagéo externa
© . identificando o objetivo especifico para (doc. 13
3 das praticas. } ]
£ essa melhoria documento base
5 (doc. 5)
o
8
G
=
]
=
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